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UGOVOR  O  PRUŽANJU  USLUGE  MOBILNE TELEFONIJE 
 
       Zaključen između  ugovornih  strana: 
1. Zavod za statistiku Crne Gore - Monstat 

IV Proleterske br.2, Podgorica, PIB 02011506, Žiro račun trezora : 907-83001-19, koga 
zastupa direktorica, mr  Gordana Radojević 
(u daljem tekstu: Naručilac usluge),              i  

2.   Društvo za telekomunikacije “MTEL” d.o.o. 
        Kralja Nikole 27a  Podgorica, PIB : 02655284, PDV 30/31-06150-3, žiro račun: 530 -13881-

80 kod NLB Montenegro banke, ad Podgorica,   koga zastupa  izvršni direktor, Vladimir 
Lučić 

      (u daljem tekstu: Pružalac usluge) 
 
  Zajednički naziv: Ugovorne strane 
  Ugovorne strane su se sporazumjele o sledećem: 
 -da je Zavod za statistiku Crne Gore, na osnovu odredaba Zakona o javnim nabavkama („Sl. list 
CG“ br.42/11) sproveo postupak javne nabavke za izbor najpovoljnije ponude za usluge 
korišćenja mobilne telefonije, po zahtjevu za dostavljanje ponuda-šoping, oglašen dana 
14.10.2013.godine, na internet stranici Uprave za javne nabavke www.portal.ujn.gov.me,  
-da je „MTEL“DOO dostavio ponudu zavedenu kod Zavoda za statistiku  pod brojem 10-3160 
od 28.10.2013.godine, koja je sastavni dio ovog Ugovora, 
-da je Zavod za statistiku Crne Gore  donio Odluku o izboru najpovoljnije ponude broj 21/13; 
10-3037/6, od 01.11.2013. godine, kojom je Društvu za telekomunikacije „MTEL“d.o.o 
dodijeljen ugovor kao najpovoljnijem ponuđaču. 
 
Ugovorne strane su saglasne da zaključe ovaj Ugovor o pružanju usluge mobilne telefonije, kako 
slijedi : 
 

Član  1. 
Predmet ovog ugovora je pružanje  usluga mobilne telefonije (u daljem tekstu: Usluge) od strane 
Pružaoca usluga, do 30.11.2014.godine, do ugovorenog iznosa sredstava do 4.752,00 eura 
(slovima: četirihiljadesedamstopedesetdva eura), odnosno neto cijena 3.993,28 eura, a u svemu 
prema prihvaćenoj Ponudi br. 10-3160/4 od  28.10.2013. godine i zahtjevu za dostavljanje 
ponuda-šopingom br. 21/13; 10-3037/2 od 14.10.2013.god., koja čini sastavni dio ovog ugovora: 
-Za plaćanje usluga mobilne telefonije koji će Zavod  za statistiku  plaćati u iznosu do 3.993,28 
eura bez PDV-a, potrebno je obezbjediti za oko (okvirno) 30 brojeva, tako da će za neke mobilne 
brojeve:  
- cjelokupne iznose računa plaćati Zavod za statistiku,  
- jedan broj mobilnih računa za djelimično će plaćati Zavod za statistiku do iznosa koji definiše 
naručilac, a preostali dio računa zaposleni Zavoda za statistiku.  
Konačan broj mobilnih brojeva i gore navedeni način plaćanja od strane naručioca, do iznosa do 
3.993,28 eura bez PDV-aeura, biće definisan  ugovorom  koji se sklopi sa izabranim ponuđačem. 
Postoji mogućnost uključivanja novih brojeva kao i isključivanje brojeva određeni ugovorom.  
-Minimum sedam (7) privatnih SIM kartica po službeniku za fizička lica koje bi bile uključene u 
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korisničku grupu, računi za privatne SIM kartice da glase na ime krajnjeg korisnika; stim da 
zaposleni može zavisno od potreba da uzme i manje od 7 kartica ;  
- Neograničeni pozivi u okviru zatvorene grupe Zavoda za statistiku  kao i korisnike 7 ili vise 
privatnih SIM kartica;  
- Besplatna pretplata;  
-Tarifiranje na 1 sekund;  
-Obavezno označavanje mobilnih brojeva i razdvajanje njihovih računa na dio koji plaća Zavod 
za statistiku i dio koji se dostavlja i plaća korisnik- fizičko lice;  
-Obavezno označavanje mobilnih brojeva za koje će račune plaćati isključivo Zavod za 
statistiku;  
-Besplatna dodjela i zamjena SIM kartica za svakog korisnika u okviru grupe kao i fizička lica 
korisnika 7 ili više kartica;  
-Mogućnost neograničenog proširenja grupe ;  
-Besplatna aktivacija rominga i mogućnost korišćenja priključaka u svim zemljama gdje ponuđač 
ima roming partnere;  
-Jedinstveno tarifiranje (jedinstvena cijena u okviru 24 časa, 7 dana u nedelji);  
-Isti uslovi za korisnike zatvorene grupe Zavoda za statistiku za zaposlene i korisnike 7 ili više 
privatnih SIM kartica;  
-Besplatan svaki novi priključak u okviru zbirnog broja naručioca,  
-Besplatna promjena kartice za svakog korisnika koji je dio korisničke grupe,  
-Besplatna promjena vlasništva;  
-Besplatan prelaz sa pri pejda na post pejd uz zadržavanje istog broja;  
-Besplatan prelaz sa postojećeg post pejda uz zadržavanje istog broja;  
-Besplatno izdavanje listinga na zahtjev naručioca i korisnika;  
-Ponuđač mora da obezbijedi promjenu limita u roku od 2 sata od prijema pismenog naloga 
ovlašćenog predstavnika kao i na zahtjev krajnjeg korisnika – fizičkog lica;  
-Mogućnost limitiranja iznosa računa po zahtjevu korisnika, zaposlenog i korisnika 7 ili više 
privatnih SIM kartica;  
-Mogućnost isključenja odlaznih poziva u slučaju prekoračenja limitiranog iznosa za zaposlene i 
fizička lica korisnike  7 ili vise SIM kartica;  
-Besplatan uvid u trenutno stanje potrošnje na računu  putem SMS;  
 
Cijene date i ponudi (sa uračunatim PDV-om): 

1) razgovori unutar svoje mobilne mreže  1 min                                          0,000  eura    
2) razgovori prema drugim mobilnim mrežama  u CG  1 min                     0,090  eura     
3) razgovori prema fiksnim mrežama u CG  1 min.                                     0,000  eura     
4) cijena 1 min dolaznih poziva u romingu,pozivi iz Crne Gore  

prema brojevima iz grupe Zavoda za statistiku: 
            Srbija  …………………………………………………………………… 0,000 eura     
            Hrvatska…………………………………………………………………. 0,790 eura 
            Slovenija………………………………………………………………… 0,790 eura 
            Makedonija……………………………………………………………… 0,790 eura 
            BIH………………………………………………………………………..0,000 eura     
            Luxemburg………………………………………………………………  .0,790 eura   
    

5) cijena 1 SMS odlazne poruke u romingu iz grupe zemalja: 
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Srbija……………………………………………………………………..0,110 eura 
Hrvatska………………………………………………………………… 0,270 eura    

           Slovenija………………………………………………………………  .0,280 eura 
           Makedonija………………………………………………………….…  0,270 eura 
           BIH……………………………………………………………………   0,110 eura 
           Luxemburg……………………………………………………………  . 0,280 eura   
  
    6) cijena 1 tekstualne poruke - SMS i  
        multimedijalne poruke - MMS u mreži ponuđača…. ……………………..0,000 eura   
                                         
    7)cijena 1 tekstualne poruke - SMS i  
       multimedijalne poruke - MMS prema drugim mrežama u  CrnojGori ……..0,000 eura 
  
   8) Broj VIP 2 korisnika prema svim mrežama u Crnoj Gori -mobilna i 
       fiksna mreža (neograničeni  odlazni pozivi prema svim mobilnim 
       i fiksnim mrežama u Crnoj  Gori) ………………………………………..    4  (četiri)                                      
 
  9) Broj VIP korisnika u okviru mreže ponuđača  
     (neograničeni odlazni pozivi u okviru mreže ponuđača……………………….SVI 
                                     
Cijene koje nijesu obuhvaćene ovim Ugovorom i prihvaćenom Ponudom, definisane su važećim 
cjenovnikom MTEL-a za „ Biznet“ korisnike i Pružalac usluga zadržava pravo njihove izmjene. 
 
 

Član  2. 
Reklamacije na kvalitet pružene Usluge u tekućem mjesecu dostavljaju se u roku od 8 dana od 
dana prijema računa. 
Saopštene reklamacije „MTEL“doo razmatra saglasno Opštim Uslovima pretplatničkog ugovora 
na usluge javne GSM/UMTS mobilne elektronske komunikacione mreže  Pružaoca usluge i po 
istim svaki pojedinačni postpejd korisnik može koristiti propisana pravila  za zaštitu svojih 
prava. 
 

Član 3. 
Procijenjena neto vrijednost javne nabavke, za predmetnu nabavku tj. za pružene usluge  iznosi 
do 3.993,28 eura (slovima: trihiljadedevetstotinadevedesettrieuradvadesetosamcenti) U iznos nije 
uključen PDV. 
Računi  za pružene usluge  se dostavljaju do  5. u mjesecu za prethodni mjesec. 
Naručilac se obavezuje da fakturisani  iznos  uplati  na žiro račun Pružaoca usluga broj: 
530-13881-80 kod NLB Montenegrobanke ad . u roku od 10 (deset) dana od dana izdavanja 
računa . 
          Ugovorne strane su saglasne da cijena ugovorenog posla iz  stava 1 ovog člana ostane   
nepromijenjena, shodno prihvacenoj Ponudi. 

 
Član 4. 

Naručilac se obavezuje da u roku od 5  dana od dana primjene ovog Ugovora potpiše zahtjev za 
zaključenje Biznet ugovora o pružanju telekomunikacionih usluga  u kome će biti definisani 
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detalji o broju korisnika kojima Naručilac ovog Ugovora do određenog  split limita  plaća  
telekomunikacione troškove. 

 
Član 5. 

Ugovorne strane će odrediti svoje predstavnike, koji organizuju i kordiniraju aktivnosti oko 
realizacije ovog ugovora i imaju  ovlašćenja da odluče o pitanjima koja mogu nastati u toku 
trajanja ovog Ugovora 
Naručilac je dužan da sve eventualne izmjene  koje se odnose na promjene definisanog  split 
limita, smanjenje ili povećanje broja  pojedinačnih korisnika, kao i druge detalje dostavi 
Pružaocu usluga  preko svog ovlašćenog predstavnika, najkasnije do početka obračunskog 
perioda. 
 
 

Član 6. 
Ako se zapisnički utvrdi da usluga koju Pružalac usluge izvršava ima nedostatke u pogledu 
kvaliteta, kvantiteta i očiglednih mana, pružalac usluge je obavezan da iste otkloni u što kraćem 
roku, a najdalje u roku do 8 dana od dana sačinjavanja zapisnika o reklamaciji koji u svemu 
odgovara standardima u pogledu kvaliteta. 
 

 

Trajanje ugovora  

Član 7. 
 Ovaj Ugovor se zaključuje do 30.11.2014.god., do utroška novčanih sredstava, počev od dana 
potpisivanja ugovora od strane ovlašćenih predstavnika ugovornih strana. 
 
 
Otkaz i  raskid Ugovora 

Član 8. 
 Ugovorne strane su saglasne da ovaj Ugovor može prestati u sledećim slučajevima: 

- sporazumom Ugovornih strana; 
- ukoliko jedna od ugovornih strana i pored pisanog upozorenja druge ugovorne strane 

nastavi grubo da krši odredbe ovog Ugovora, jednostranom izjavom volje jedne od 
Ugovornih strana sa otkaznim rokom od 15 (petnaest) dana, s tim da taj otkazni rok služi 
za završavanje započetih obaveza; 

- u drugim slučajevima predviđenim zakonom. 
Ako zbog jednostranog raskida Ugovora jedna ugovorna strana pretrpi štetu, ugovorna strana 
koja je jednostrano otkazala Ugovor dužna je da istu nadoknadi primjenom odredbi Zakona o 
obligacionim odnosima.  

 
Član 9. 

 Ugovorne strane su saglasne da se na  prava, obaveze i odgovornosti koje nijesu utvrđene 
odredbama ovog Ugovora, primjenjuju Opšte Uslove pretplatničkog ugovora na usluge javne 
GSM/UMTS mobilne elektronske komunikacione mreže i Opšte uslove o preplati na usluge 
„Biznet“  Društva za telekomunikacije  MTEL-a, na način kojim se dopunjuje ovaj Ugovor. 
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Navedeni Opšti uslovi iz stava 1 ovog člana čine sastavni dio ovog Ugovora. 
 
Izmjene i dopune Ugovora 
 

Član 10. 
Uz obostranu saglasnost će se produžiti ugovor za usluge mobilne telefonije u 2014.godini, 
tačnije do zaključenja ugovora sa izabranim ponuđačem, nakon provedenog postupka javne 
nabavke u 2014.godini i njegovog okončanja, a u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama i 
planom javnih nabavki naručioc usluga. 
 
Prelazne i završne odredbe  
 

Član 11. 
Ugovorne strane su saglasne da će se na sve što nije regulisano odredbama ovog Ugovora 
primenjivati odredbe Zakona o obligacionim odnosima i odredbe drugih pozitivnopravnih 
propisa koji regulišu ovu materiju. 
Ugovorne strane su saglasne da će sve eventualne sporove nastojati da riješe sporazumno, u duhu 
dobrih poslovnih običaja, a ukoliko to nije moguće, sporovi će se rješavati pred stvarno 
nadležnim Privrednim sudom u Podgorici. 
 

Član 12. 
Svaka izmjena i dopuna dogovorenog ovim Ugovorom proizvodi dejstva za Ugovorne strane 
ukoliko je u pisanoj formi i potpisana od strane ovlašćenih predstavnika Ugovornih strana. 

 
Član 13. 

 
Ovaj ugovor je sačinjen u 4 ( četiri) primjerka istovjetnog teksta  od kojih 2 (dva) za Pružaoca 
usluge i 2 (dva) za Naručioca.  
 

Član 14. 
 Ugovorene strane saglasno izjavljuju da su ugovor pročitale, razumjele i da ugovorene odredbe 
u svemu predstavljaju izraz njihove stvarne volje. 
 
 
 
        N A  R U Č I L A C                                                                       PRUŽALAC USLUGE 
ZAVOD ZA STATISTIKU CRNE GORE                                               „MTEL“ d.o.o. 
             Direktorica                                                                                      Izvršni direktor 
      mr   Gordana Radojević                                                                         Vladimir Lučić 
     __________________                                                                   ____________________                                
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