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Uputstvo za popunjavanje Nacionalnog izvjestaja o kvalitetu za korisnike po poljima:

1. Uvod - Osnovne informacije o istraZivanju

1.1 Svrha, cilj i predmet istraZivanja

Glavne karakteristike i opisi glavnih varijabli koje se proizvode kao i inputa koji se koriste za njihovu
proizvodnju. Opis treba da bude dat na razumljiv nacin.
1.2 Pravni osnov

Navesti zakonske i1 druge formalne i neformalne propise koji su potpisani sa ciljem odredivanja
odgovornosti za prikupljanje, obradu i diseminaciju podataka (sporazumi, pravilnici, uputstva, procedure i
drugo). Za ovo polje dat je predlog unaprijed definisanog zajednickog teksta koji se moze prilagoditi po
potrebi. Navesti relevantne EU regulative.

1.3 Statisticke jedinice

Nabrojati  jedinice statistiCkog posmatranja za koje se proizvode podaci (to su npr: preduzece, lokalne
jedinice, domacdinstva i drugo). Imati na umu da jednica posmatranja moze biti razli¢ita od izvjeStajnih
jedinica.

1.4 Pokrivenost i obuhvat istrazivanja

1.4.1 Sektori

Nabrojati ekonomske ili druge sektore koji su obuhvaceni istrazivanjem. Ukoliko je potrebno dodati i
detaljnije nivoe podjele na oblasti, klase i ostalo.

1.4.2 Statisticka populacija

Opisati ciljanu statisticku populaciju (jednu ili vise) na koju se odnosi set podataka

1.5 Referentna geografska oblast

Geografski nivoi na koje se statisticki podaci odnose (drzava, opstine, naselja).

1.6 Koncepti i definicije

Dati listu glavnih varijabli (input-output) sa definicijama. Za svaku od njih opisati razlike u odnosu na ESS
standarde, ukoliko postoje. Ukoliko je relevantno opisati i koncept koji se primjenjuje u istrazivanju.

1.7 Klasifikacije

Nabrojati medunarodne i nacionalne klasifikacije kao i druge oblike razvrstavanja koje se koriste u
proizvodnji podataka

1.8 Frekvencija prikupljanja podataka

Frekvencija prikupljanja podataka iz izvora.

1.9 Dinamika objavljivanja podataka

Dati vremenski interval u kojem se podaci objavljaju tokom odredenog perioda npr. Mjese¢no, kvartalno,
godisnje. Frekvencija dostavljanja podataka Eurostat-u treba biti pomenuta.
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1.10 Metodologija — (link)

Kratke informacije o metologiji kao i link gdje je ista dostupna. Ukoliko metdologija nije dostupna - dati
opis. Ukazati na druga dokumenta, uputstva, priru¢nike koji se odnose na dato istrazivanje. Moze se opisati 1
dati link za nacionalnu metadatu.

1.11 Bazni period

Period koji se koristi kao baza za indeksni broj na koji se serija podataka odnosi.

1.12 Jedinica mjere

Jedinica mjere na koju se vrijednost podataka odnosi pri diseminaciji podatka. ( npr. Euro, %, broj lica).
Takode, ovdje treba da postoji informacija o veli¢ini pojave ( u hiljadama, ili u milionima koja stoji u
tabelama koje se publikuju).

1.13 Izvor podataka

Navesti izvor podataka kao i karakteristike izvornog podatka koji se koristi za proizvodnju statistickog
podatka.

2. Relevantnost - Korisnici podataka

2.1 Potrebe korisnika

Nabrojati glavne korisnike podataka. Klasifikovati: medunarodne, nacionalne i ukoliko se podaci koriste za
proizvodnju drugih statistika. Navesti planove, ako ih ima sa ciljem proizvodnje podataka u narednom
periodu koje su korisnici zahtjevali.

2.2 Zadovoljstvo korisnika

Opisati IstraZivanje o zadovoljstvu - ukupno ili sektorsko, koje se sprovodi, kao i druge konsultacije koje su
odrzane sa korisnicima 1 dati rezultate posljednjeg sprovedenog Istrazivanja o zadovoljstvu korisnika. Za
ovo polje dat je predlog unaprijed definisanog zajednickog teksta koji se moze prilagoditi po potrebi.

3. Tacnost i pouzdanost

3.1 Tacnost - Opsta ocjena

Dati opis i informacije o planiranoj objavi i stvarnoj objavi podataka. Uzeti u obzir nacionalne rokove.
Opisati indikator.

3.2 Uzoracka greska

Uzoracka greska se definiSe kao razlika izmedu vrijednosti indikatora u ukupnoj populaciji i procjenjene
vrijednosti istog indikatora dobijene slu¢ajnim uzorkom, koja mora da postoji s obzirom da su se podaci
prikupljali samo od malog dijela populacije.



Indikatori uzoracke greske (A1)

Uzoracka greska je rezultat sprovodenja istrazivanja na uzorku, a ne na punom obuhvatu. Naime, zbog
velikih troskova sprovodenja istrazivanja na cijeloj populaciji pojedini indikatori se procjenjuju na osnovu
podataka prikupljenih uzorkom. Iz tog razloga, radi ocjene preciznosti procjena, potrebno je izracunati
uzoracku gresku.
Uzoracka greska se moze izraziti na sljedece nacine:

- u apsolutnom smislu — kao standardna greska,

- u relativnom smislu — kao koeficijent varijacije, ili

- u smislu pouzdanosti — kao interval pouzdanosti ili povjerenja.

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu?, strana 119-135.

3.3 Neuzoracka greSka

Opis greske u procjenama na bazi uzorka ali koje nisu uslovljene uzorkom. GreSke neodaziva, greske
mjerenja, greske kod instrumenata istrazivanja, greSke anketara ili lica koje daje odgovor, greske izazvane
neodgovorom na pojedina pitanja, greske obrade podataka, ispravke podataka, Sifriranja i imputacija, greske
izazvane modeliranjem podataka.

3.3.1 GreSka obuhvata

Opisati gresku obuhvata koja predstavlja razliku izmedu populacije koja je obuhvac¢ena okvirom i ciljane
populacije. Opisati registre ili druge uzoracke okvire: referentni period, frekvencija aZuriranja uzorackog
okivra, aktivnosti na azuriranju, razlike koje postoje u okviru i drugim registrima i druge informacije koje
mogu biti znaCajne za rezultat istrazivanja. Obezbjediti procjenu kvaliteta uzorackog okvira, ako je moguce
kvantitativnu, za prekomjerni obuhvat (overcoverage) ili nedovoljni obuhvat (undercoverage) i aktivnosti
kako bi se pristrastnost zbog toga smanjila.

Indikator greske obuhvata (A2)

Stopa prekomjernog obuhvata predstavlja udio jedinica iz okvira uzorka koje ne pripadaju ciljanoj
populaciji (npr. preduzeca koja viSe ne rade ili koja se bave drugom djelatnoS¢u koja nije obuhvacena
istrazivanjem, ili osobe iz domacinstava koje su se iselile u drugu zemlju ili su umrle). Ako se istrazivanje
sprovodi na uzorku, stopa prekomjernog obuhvata se procjenjuje na osnovu podataka prikupljenih uzorkom.
Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu 1 strana 119-135.

3.3.2 GreSka mjerenja

Opisati greSke koje se deSavaju prilikom prikupljanja podataka a koje mogu biti uzrokovane pogre$nim
dizajnom upitnika, nedovoljnim ili neadekvatnim treningom anketara i drugim sluc¢ajevima. Opisati sve
aktivnosti koje su se sprovele da se ova vrsta greske smanji.

Stopa neodaziva jedinica (A4)

Stopa neodaziva jedinica je pokazatelj koji govori o tome koliko jedinica (preduzeca ili domacinstava), nije
odgovorilo na upitnik u cjelini, a definiSe se kao udio jedinica za koje nisu dostupni podaci u odnosu na
ukupan broj valjanih jedinica (koje pripadaju ciljanoj populaciji).

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu *, strana 119-135.

! http://ec.europa.eu/eurostat/documents/3859598/6651706/KS-GQ-15-003-EN-N.pdf
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3.4 Sezonska pilagodavanja
Opisati proces sezonskog prilagodavanja ako ga je bilo.
3.5 Revizija podataka

3.5.1 Politika revizije podataka

Dati informaciju o politici revizije, za zavod ili na sektorsku ukoliko postoji. Dati link gdje je ista
objavljena.

3.5.2 Praksa revizije podataka

Informacija kako se poltika revizije sprovodi za konkrentno statisticko istrazivanje

3.5.3 Prosjecna veli¢ina revizije podataka (A6)

Prosjecna veli¢ina revizije podataka je prosjek revizija klju¢nih varijabli tokom odredenog perioda. Revizija
podrazumjeva razliku izmedu prvobtnog i revidiranog podatka, bez obzira da li se radi o preliminarnom ili
pogreSnom podatku.

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu *, strana 119-135..

4. Pravovremenost i ta¢nost objave podataka

4.1 Pravovremenost
Dati opis i informacije o datumu objave podataka i perioda/ momenta na koji se podatak odnosi. Ovdje uzeti
u ubzir nacionalnu objavu podataka. Opisati indikatore dolje.

Vremenski jaz objave preliminarnih podataka TP1

Pravovremenost preliminarnih podataka je broj dana/ nedjelja/ mjeseci od referentnog momenta/ period na
koji se podatak odnosi do objave preliminarnih rezultata.

Izrazava se kao T+n, gdje je n broj dana, nedjelja ili mjeseci.

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu *, strana 119-135.

Vremenski jaz objave konacnih podataka TP2

Pravovremenost kona¢nih podataka je broj dana/ nedjelja/ mjeseci od referentnog momenta/ period na Kkoji
se podatak odnosi do objave konacnih rezultata.

IzraZava se kao T+n, gdje je n broj dana, nedjelja ili mjeseci.

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu *, strana 119-135.

4.2 Tacnost objave podataka TP3

Dati opis i informacije o planiranoj objavi i stvarnoj objavi podataka. Uzeti u obzir nacionalne rokove.

Tacnost objave podataka je period izmedu proizvodnje ili objave podataka i ciljanog datuma za proizvodnju
ili objavu podataka. Prema tome, ovim indikatorom se izracunava stopa koja se odnosi na podatake koji su
objavljeni ta¢no na datum iz kalendara objava.

Detaljniji nacin obracuna ovog indikatora dat je u Aneksu Uputstva Evropskog statistickog Sistema za
Izvjestaj o kvalitetu *, strana 119-135.



5. Dostupnost i jasnoca

5.1 Nazivi i link saopStenja u kojima se objavljuju podaci

Informacija o objavi Saopstenja ( redovnih ili vanrednih) i link gdje se ista mogu naci.

5.2 Nazivi i link ostalih publikacija u kojima se objavljuju podaci

Informacija o objavi Publikacija ( redovnih ili vanrednih) i link gdje se iste mogu naci. Za ovo polje dat je
predlog unaprijed definisanog zajednickog teksta koji se moze prilagoditi po potrebi.

5.3 Dostupnost mikropodataka

Opisati nacin pristupa mikropodacima. Za ovo polje dat je predlog unaprijed definisanog zajednickog teksta
koji se moze prilagoditi po potrebi.

6. Uporedivost

6.1 Prostorna uporedivost

Opisati uporedivosti podataka u prostoru. Naglasiti i opisati probleme uporedivosti sa Eu regulativom ili
drugom medunarodnom dokumentacijom.

6.2 Vremenska uporedivost

Opis uporedivosti podataka u vremenu. Naglasaiti zaSto uporedivost nije ostvarena tj koje aktivnosti su se
promjenile u samom statistickom procesu koje su dovele do neuporedivosti. Postoje tri moguénosti:
1. podaci su uporedivi u potpunosti;

2. Doslo je do odredenih izmejna u metodlogiji ali su podaci prilicno uporedivi;

3. Zbog promjena u procesu proizvodnje podaci nisu uporedivi uopste.

Za drugi 1 tre¢i slucaj potrebno je dati objasnjenja.



