‘ CRNA GORA
UPRAVA ZA STATISTIKU

IV Proleterske 2, 81000 Podgorica
Tel: +382 (0) 20 230 811

Fax: +382 (0) 20 230 814

E-mail: contact@monstat.org

IZVJESTAJ O KVALITETU ZA 2020. GODINU
Indeks prometa u uslugama

Odgovorno lice: Jelena Prelevic¢
Odsjek: Odsjek statistike kratkoro¢nih indikatora


mailto:contact@monstat.org

Sadrzaj:

1. Uvod - Osnovne informacije 0 iStraZivanju......................cccccccccoeeiiiiieeiiiiiiiiiiiiiee e
1.1 Svrha, cilj i predmet istrazivanja...................ccccc
I = 1Y 1 0 1= o Lo 1 S RPPPSSP
1.3 StatiStICKE JEUINICE ... e ettt e e e e e e e e e e e neneeees
1.4 Pokrivenost i obuhvat istrazivanja .....................ccccooiiiiii

7 R ST =Y 7 (o] OOt

L A F=Y i 1Te] = W oo o101 = Lo | - PR PPRRPT
1.5 Referentna geografsSka ODIAST...........oiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e
1.6 KONCEPTi | AEFINICITE 1oeiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt e e e eeees
A N T 1 112 T =SSR
1.8 Frekvencija prikupljanja podataka..........cccooeeiiiiiiiiiiiis s
1.9 Dinamika objavljivanja podataka ............ccoii i e
I O Y/ =Y (T [0 Lo 1 - USSP
O = F- V4 o T o 1= o [0 o PSP PPPPPPPPPPPPPP
A L= To [T o Lok 4] =1 =P P PP PPPPPPPPPPPN
R R AV o] g oo o K= 1= <= F PP PPPPPPPPPPPPPP
1.14 Metod prikupljanja POAALAKE ..........ceeviiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt

2. Relevantnost - KorisnicCi podataka ...
D R o Y =] oY o ] ] 111 = PP
2.2 ZadOVOIJSIVO KOTTSNIKA covuviiiiiii i e et e e e e e e e et s e e e e e e eanaraa s

S - Ted g Lo X3 QI oo 17 4o = T o Lo X3 SO
B Tt B I Tod o To 153 A 0 o =3 i W oY o3 (=] 1 T PP
3.2 Greska u obradi podataka ..................cooiiiiiiii e
IR 2 (oA AT = W o Lo Te - - |G- WP

O T T A o 1113z W (=27 A= Lo Lo F= 1= 1 PP PPPPRt
3.3.2 Praksa reVizZij@ POUALAKA............ceiiiiiiiiiieieeeieieeeeeeeee et ettt ettt eeeeeeeeeeeeeeaeseaeaeseeesesseesesesssssssssssssssssssnsssnsnssnnnnnnnes
3.3.3 Prosjecna veli€ina revizije podataka............oooiiiiiiiiiiii e

4. Pravovremenost i tacnost objave podataka ................cccccccccccviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 4

g N o =Y A0 AV =T 1 0 =1 1 F
Vremenski jaz objave preliminarnin POOALAKA ...........oocuuiiiiiiiiii e
Vremenski jaz objave Konagnih podataka ...............oioiiiiiiiiii e

4.2 Taénost objave podataka ............ccoooiiiiiiiiii

5. DOSEUPNOSTE i JASNOCA ..........cccc oo
5.1 Kalendar objave POdataka............oouuuiiiiiiiiicee e
5.2 Pristup kalendaru 0bjave pOdataka.........ccoiiiiiiiiiiiii e
LT S T Vo 013 =T o -
T O U o 11 = U =
5.5 ONIINE DAZA POUGEAKE ... vttt
5.6 PriStUP MIKIO POUOBCIMIA ...uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeebieeeeee s
5.7 POPUNJENOST METAGALIE ... ettt

B. UPOTEAIVOST .ot
6.1 PrOSTOINA UPOTEUIVOST . .uuttiiiiiiiiiiiiiiiiiititteieee bbb
6.2 VremeNnSKa UPOTrEAIVOST. .. .. et e e ettt e e e e e e e e ee et e e e e e e e eenneannnns



Indeks prometa u uslugama

1. Uvod - Osnovne informacije o istrazivanju

1.1 Svrha, cilj i predmet istrazivanja
Cilj istraZivanja je prikupljanje podataka neophodnih za obracun indeksa ukupnog prometa u usluznim
djelatnostima.

1.2 Pravni osnov

Zakonom o zvanic¢noj statistici i sistemu zvani¢ne statistike (Sl.list Crne Gore br. 18/12, 47/19) definisane
su odredbe za prikupljanje, obradu i diseminaciju podataka. Zakon pruza Upravi za statistiku pravno
ovladéenje da prikuplja i pristupa podacima potrebnim za sprovodenje Programa i GodiSnjeg plana. Zakon
daje prioritet upotrebi administrativnih podataka, kao i pravo pristupa individualnim podacima koji su
rezultat istrazivanja ostalih proizvodaca zvanicne statistike. Kao dopuna zakonskim odredbama, Uprava
za statistiku je potpisala viSe memoranduma o saradnji sa imaocima administratvnih podataka.

1.3 Statisticke jedinice

Jedinice posmatranja su sva preduzecéa (privredna drustva) u Crnoj Gori koja su predala PDV prijavu
Upravi prihoda i carina Crne Gore. Obuhvat se temelji na Regulativi EU br. 1165/98 za kratkoro¢ne
statistike (Aneks D) i njenim izmjenama i dopunama.

1.4 Pokrivenost i obuhvat istrazivanja

1.4.1 Sektori

Izvjestajne jedinice su poslovni subjekti klasifikovani u Statistickom poslovnom registru sa preteznom
djelatnosti u slede¢im usluznim djelatnostima: G_XG47, H, |, J, M_X_M701, 721, 722, 750 i N_X_ N771,
772,773,774, 811, 813 NACE Rev. 2 Klasifikacije.

1.4.2 Statisticka populacija

Okvir za uzorak je baziran na podacima iz StatistiCkog poslovnog registra Uprave za statistiku Crne
Gore i obuhvata sve aktivne poslove u oblasti G_XG47, H, I, J, M_X_M701, 721, 722, 750 i N_X_ N771,
772,773, 774, 811, 813 Nace Rev. 2 Klasifikacije.

1.5 Referentna geografska oblast
Podaci se odnose na Citavu teritoriju Crne Gore.

1.6 Koncepti i definicije

Indeksi prometa u ostalim uslugama pokazuju dinamiku vrijednosti prometa u posmatranom sektoru
ostalih usluga.

Promet robe bez PDV-a predstavlja vrijednost ukupnog prometa koji je privredno drustvo ostvarilo u toku
izvjeStajnog kvartala na teritoriji Crne Gore i iskazuje se u eurima. Obuhvata se ukupan promet koji je
preduzece ostvarilo, bez obzira da li je ostvaren u nekoj drugoj djelatnosti. Obraduje se vrijednost prometa
bez PDV-a u izvjeStajnom kvartalu.

1.7 Klasifikacije
KD 2010

1.8 Frekvencija prikupljanja podataka
Kvartalno.

1.9 Dinamika objavljivanja podataka
Kvartalno.
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1.10 Metodologija
Metodologija indeksa prometa u uslugama je dostupna na web sajtu: Metodologija

1.11 Bazni period
Bazna godina je 2015. godina.

1.12 Jedinica mjere
Promjene u odnosu na prethodni period - procentualno (%)

1.13 Izvor podataka
Izvor podataka je administrativni — Uprava prihoda i carina Crne Gore (podaci o prometu na osnovu PDV
prijava).

1.14 Metod prikupljanja podataka
Po zavrSetku kvartala Uprava za statistiku dobija bazu podataka u elektronskoj formi iz Uprave prihoda i
carina o sljede¢im varijablama: prometu, obra¢unatom PDV-u i broju radnika svih privrednih subjekata.

2. Relevantnost - Korisnici podataka

2.1 Potrebe korisnika
Medunarodni korisnici:

- Eurostat

- Svjetska banka

- UN organizacije

- Medunarodni monetarni fond
Nacionalni korisnici:

- Ministarstva i drugi organi javne uprave

- Lokalne samouprave i drugi organi lokalne uprave

- Centralna banka

- nevladine organizacije

- studenti

- istrazivadi

- mediji
2.2 Zadovoljstvo korisnika
Uprava za statistiku je usvojila Strategiju upravljanja kvalitetom, vodi€ za implementaciju strategije
upravljanja kvalitetom, kao i implementacioni plan za sprovodenje politike kvaliteta. U cilju mjerenja
stepena do kojeg ispunjava svoje obaveze prema korisnicima i u sklopu nove politike kvaliteta, Uprava
za statistiku je sprovela istraZivanje o zadovoljstvu korisnika. Prikupljanje podataka realizovano je putem
web ankete, u periodu od 6. marta do 27. aprila 2020. godine. Rezultati istrazivanja dostupni su na web
stranici Uprave za statistiku, link: IzviesStaj o zadovoljstvu korisnika

3. Taénost i pouzdanost

3.1 Taénost - Opsta ocjena

IstraZivanje se zasniva na administrativnom izvoru podataka (Uprava prihoda i carina Crne Gore). Shodno
sporazumu o saradnji zakljucenog u Podgorici septembra 2010. godine izmedu Uprave za statistiku i
Uprave prihoda i carina dostavljaju se podaci o prometu na osnovu PDV prijava u elektronskoj formi.
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3.2 Greska u obradi podataka

Prikupljeni podaci prolaze kroz niz procesa prije kona¢ne ocjene, a to su: Sifriranje, unos, editovanje,
imputacije, ponderisanje, tabeliranje itd. GreSke napravljene u ovim fazama nazivaju se greSkama
obrade.

3.3 Revizija podataka

3.3.1 Politika revizije podataka
Uprava za statistiku je usvojila politiku revizije i ista je dostupna na web sajtu: Politika revizije

3.3.2 Praksa revizije podataka
TipiCne revizije su minimalne. Znacajne revizije se koriste samo ukoliko dode do metodoloskih promjena.
Obzirom da ne postoji zvani¢na politika revizije, u kvartalnom istrazivanju ostalih usluga se koriste
sledeée mjere:
- Zaznacajne revizije (kao $to je promjena bazne godine) sve serije se preraCunavaju, ali promjene
nisu najavljene. Oznaka da je do$lo do promjene se objavljuje zajedno sa izmijenjenim podacima.
- Ukoliko dodje do gredke, ona se ispravlja u najkratem moguéem roku ili u sledeéem saopstenju.
- Objavljeni podaci se posmatraju kao preliminarni sve do izlaska sledeéeg saopstenja kada
preliminarni podaci postaju konaéni.

3.3.3 Prosjec¢na veli¢ina revizije podataka
Nije dostupno.

4. Pravovremenost i tacnost objave podataka

4.1 Pravovremenost
Podaci se objavljuju 50 dana nakom zavrSetka posmatranog perioda.

Vremenski jaz objave preliminarnih podataka

Indikator pravovremenosti objave preliminarnih podataka predstavlja vrijeme izmedju datuma poslednjeg
dana referentnog perioda i datuma objave prvih podataka. On se moze prikazati formulom:

T1 = dfrst - dref

T1 =505dana

dfrst - datum izlaska prvih rezultata

dref - posledniji dan (datum) referentnog perioda

Rokovi za objavljivanje podataka istraZivanja ostalih usluga u toku 2020. godine su ispunjeni u skladu sa
Kalendarom objavljivanja statisti¢kih podataka.

Vremenski jaz objave konacnih podataka

Indikator pravovremenosti objave konacnih podataka predstavlja vrijeme izmedju datuma poslednjeg
dana referentnog perioda i datuma objave kona¢nih podataka. Podaci ostalih usluga se objavljuju 50
dana nakon zavrSetka referentnog perioda u skladu sa Kalendarom objavljivanja podataka. Podaci novog
saopStenja se tretiraju kao preliminarni sve do izlaska novog saopstenja pa je vremenski jaz objave
konacnih podataka u mjese¢nom saopstenju trgovine na malo 110 dana.

4.2 Tacnost objave podataka

Indikator taCnosti predstavlja vremensku razliku izmedu stvarne objave podataka i planirane objave
podataka.

P3 = dact - dsch
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Sto se ti¢e istraZivanja ostale usluge, taénost = 0, to znadi da su podaci objavljeni u skladu sa
Kalendarom objave podataka.

5. Dostupnost i jasnoéa

5.1 Kalendar objave podataka

Zakonom o zvani¢noj statistici i sistemu zvanine statistike ("Sl.list Crne Gore" br. 18/12 i 47/19.) se
propisuje da proizvodacli zvani¢ne statistike pripremaju, azuriraju i objavljuju Kalendar objavljivanja
statistickih podataka. Objavljuje se na internet stranici Uprave za statistiku najkasnije do 20. decembra
za narednu godinu, za sve proizvodace zvani¢ne statistike koji ukljucuje datume objavljivanja
statistiCkih podataka. Svaka promjena u datumu objavljivanja u Kalendaru objavljuje se unaprijed u
skladu sa Procedurom o neplaniranim revizijama.

5.2 Pristup kalendaru objave podataka
Kalendar objave podataka dostupan je na slede¢em sajtu: Kalendar objavljivanja statisti¢kih podataka

5.3 Saopstenja
Podaci indeksa prometa u uslugama dostupni su na web sajtu: Saopstenja

5.4 Publikacije
Uprava za statistiku objavljuje sljedeée redovne publikacije:
1. Mijesecni statisti¢ki pregled
2. Statisticki Godisnjak
3. Crna Gora u brojkama
Pored navedenih redovnih, Uprava za statistiku objavljuje i vanredne publikacije. Neke od najznacanijih
vanrednih publikacija su sledece:
1. Zene i muskarci u Crnoj Gori
2. Djeca u Crnoj Gori
3. Najcesce koriSceni statistiCki podaci
Sve publikacije koje objavljuje Uprava za statistiku dostupne su na sledeéem linku: Publikacije

5.5 Online baza podataka
Podaci su dostupni na web sajtu: Baza podataka

5.6 Pristup mikro podacima

Zakonom o zvani¢noj statistici i sistemu zvaniCne statistike ("Sl.list Crne Gore" br. 18/12 i 47/19)
regulisana su pravila pod kojim spoljni korisnici mogu dobiti pristup individualnim podacima za potrebe
istrazivanja. Clanom 58 definisane su vrste nauénih i istrazivackih organizacija koje mogu dobiti takve
podatke. Davanje individualnih podatka bez identifikatora moguce je isklju€ivo na pisani zahtjev nau¢no-
istrazivackih ustanova, u svrhu obavljanja nau¢noistrazivacke djelatnosti, kao i medunarodnih statisti¢kih
organizacija i proizvodaca statistike iz drugih drzava. Istrazivacki subjekt potpisuje Ugovor sa Upravom
za statistiku, kao i lzjavu o postovanju principa povjerljivosti. Proizvodaci zvani¢ne statistike vode
posebnu evidenciju o korisnicima i 0 svrsi za koju su statistiCki podaci dati na koris¢enje.

5.7 Popunjenost metadate

Stopa popunjenosti metadate predstavilja odnos broja popunjenih metadata podataka u odnosu na
ukupan broj prihvatljivih metadata polja. Za kvartalno istrazivanje ostale usluge, stopa popunjenosti
metadata podataka iznosi 100%.
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6. Uporedivost

6.1 Prostorna uporedivost
Podaci su geografski uporedivi sa podacima drugih EU zemalja.

6.2 Vremenska uporedivost
Podaci se objavljuju od 2010. godine.

Indikator za uporedivost u vremenu
Duzina uporedivih vremenskih serija se izraunava slede¢om formulom:

CC1 = Jlast - Jfirst + 1

Jlast - broj poslednjeg referentnog perioda objavljene statistike
Jfirst - broj prvog referentnog perioda uporedive statistike

Prema navedenoj formuli, duzina uporedive vremenske serije za istrazivanje usluga je 10 godina.
Podaci o trgovini na malo dostupni su od 2006. godine na sajtu MONSTAT-a, u dijelu Podaci i uporedivi
su tokom vremena.
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