
 

  

 

 
 
 

 

 

Poštanski saobraćaj i telekomunikacije 
April 2012. godine 

 
 
U ovom saopštenju objavljuju se podaci o broju pisama, paketa, preporučenih pošiljki i tiskovine u 
poštanskim uslugama, kao i podaci o minutima fiskne i mobilne telefonije u telefonskim uslugama. 
 
Potrošnja minuta fiksne telefonije u aprilu 2012. godine u odnosu na isti mjesec prethodne godine bilježi pad 
za 7,8%. 
 
Potrošnja minuta mobilne telefonije u aprilu 2012. godine u odnosu na isti mjesec prethodne godine bilježi 
rast za 2,7%. 
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Godišnji indeks minuta fiksne telefonije Godišnji indeks minuta mobilne telefonije

CRNA GORA 

ZAVOD ZA STATISTIKU 

S A O P Š T E NJ E 
Broj: 143 

Podgorica, 28. maj 2012. godine 

Prilikom korišćenja ovih 
podataka navesti izvor 

Grafik 1. Godišnji indeksi potrošnje minuta u fiksnoj i mobilnoj telefoniji 
 



Tabela 1. Količinski pokazatelji u poštanskom i telekomunikacionom saobraćaju 
 

Mjesec 
Pisma 

u hilj. kom 

Paketi 

u hilj. kom 

Preporučene 
pošiljke 

u hilj. kom 

Tiskovine i 
ostalo 

u hilj. kom 

Minuti fiksne 
tel. 

u hilj. 

Minuti mobilne 
tel. 

u hilj. 

2012       

Jan 1 509 1 299 47 32 962 147 117 

Feb 1 548 2 358 39  36 455 152 250 

Mar 1 565 3 400 42 35 147 159 155 

Apr 1 527 3 345 42 33 520      155 360  

2011 20 488 29 4 273 594 423 869 1 803 764 

Jan 1 738 2 275 50 29 127 113 633 

Feb 1 789 2 336 44 28 557 111 120 

Mar 1 810 3 391 53 31 333 119 423 

Apr 1 790 2 353 49 36 345 151 318 

Maj 1 720 2 340 50 37 259 143 581 

Jun 1 641 2 365 53 38 023 166 319 

Jul 1 698 3 342 54 39 901 185 191 

Avg 1 649 2 325 52 39 367 187 402 

Sep 1 718 2 368 51 36 121 163 111 

Okt 1 676 3 379 43 36 038 158 061 

Nov 1 637 3 408 50 34860 148 112 

Dec 1 622 3 391 45 36 938 156 493 

2010 20 763 25 4 171 642 380 585 1 262 626 

Jan 1 587 2 282 56 32 114 100 359 

Feb 1 649 2 376 62 31 417 90 049 

Mar 1 729 2 388 52 34 464 107 013 

Apr 1 694 2 360 64 32 063 98 495 

Maj 1 673 2 342 61 32 252 105 630 

Jun 1 814 2 349 47 32 143 111 225 

Jul 1 876 2 364 58 30 328 132 107 

Avg 1 838 2 289 53 29 564 116 760 

Sep 1 669 2 341 43 31 615 80 698 

Okt 1 665 2 347 42 31 546 99 671 

Nov 1 659 2 340 42 30 594 108 205 

Dec 1 910 3 393 62 32 485 112 414 

2009 21 564 25 4 106 681 513 213 1 166 274 

2008 20 521 25 4 227 930 650 567 1 027 704 

 
 
 



Tabela 2. Indeksi poštanskih usluga 
April 2012. 

 

Indeksi Apr 2012 
Ø 2010 

Apr 2012 
Mar 2012 

Apr 2012 
Apr 2011 

Jan-Apr 2012 
Jan-Apr 2011 

Indeks pisama 88,3 97,6 85,3 86,3 

Indeks paketa 144,0 100,0      216,0 100,0 

 
 

Tabela 3. Indeksi pisama i paketa 
 

Mjesec 

Indeksi pisama Indeksi paketa 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2012       

Jan 87,2 93,0 86,8 48,0 33,3 50,0 

Feb 89,5 102,6 86,5 96,0 200,0 96,0 

Mar 90,4 101,1 86,5 144,0 150,0 96,0 

Apr             88,3             97,6 85,3           144,0      100,0    216,0 

2011 98,7   116,0   

Jan 100,4 91,0 109,5 96,0 66,7 100,0 

Feb 103,4 102,9 108,5 96,0 100,0 100,0 

Mar 104,6 101,2 104,7 144,0 150,0 150,0 

Apr 103,5 98,9 105,7 96,0 66,7 100,0 

Maj 99,4 96,1 102,8 96,0 100,0 100,0 

Jun 94,8 95,4 90,5 96,0 100,0 100,0 

Jul 98,1 103,5 90,5 144,0 150,0 150,0 

Avg 95,3 97,1 89,7 96,0 66,7 100,0 

Sep 99,3 104,2 102,9 96,0 100,0 100,0 

Okt 96,9 97,6 100,7 144,0 150,0 150,0 

Nov 94,6 97,7 98,7 144,0 100,0 150,0 

Dec 93,7 99,1 84,9 144,0 100,0 100,0 

2010 100,0     100,0     

Jan 91,7    96,0   

Feb 95,3 103,9   96,0 100,0  

Mar 99,9 104,9   96,0 100,0  

Apr 97,9 98,0   96,0 100,0  

Maj 96,7 98,8   96,0 100,0  

Jun 104,9 108,4   96,0 100,0  

Jul 108,4 103,4   96,0 100,0  

Avg 106,2 98,0   96,0 100,0  

Sep 96,5 90,8   96,0 100,0  

Okt 96,2 99,8   96,0 100,0  

Nov 95,9 99,6   96,0 100,0  

Dec 110,4 115,1   144,0 150,0   

 
 
 
 



Tabela 4. Indeksi poštanskih usluga 
April 2012. 

 

Indeksi Apr 2012 
Ø 2010 

Apr 2012 
Mar 2012 

Apr 2012 
Apr 2011 

Jan-Apr 2012 
Jan-Apr 2011 

Indeks preporučenih pošiljki 99,3     86,3 97,7 103,5 

Indeks tiskovine 78,5   100,0 85,7 86,7 

 
 

Tabela 5. Indeksi preporučenih pošiljki i tiskovine 
 

Mjesec 

Indeksi preporučenih pošiljki  Indeksi tiskovine 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2012       

Jan 86,0 76,5 108,7 87,9 104,4 94,0 

Feb 103,0 119,7 106,5 72,9 83,0 88,6 

Mar 115,1 111,7 102,3 78,5 107,7 79,2 

Apr 99,3 86,3     97,7 78,5   100,0      85,7 

2011 102,4   92,5   

Jan 79,1 70,0 97,5 93,5 80,6 89,3 

Feb 96,7 122,2 89,4 82,2 88,0 71,0 

Mar 112,5 116,4 100,8 99,1 120,5 101,9 

Apr 101,6 90,3 98,1 91,6 92,5 76,6 

Maj 97,8 96,3 99,4 93,5 102,0 82,0 

Jun 105,0 107,4 104,6 99,1 106,0 112,8 

Jul 98,4 93,7 94,0 100,9 101,9 93,1 

Avg 93,5 95,0 112,5 97,2 96,3 98,1 

Sep 105,9 113,2 107,9 95,3 98,1 118,6 

Okt 109,0 103,0 109,2 80,4 84,3 102,4 

Nov 117,4 107,7 120,0 93,5 116,3 119,0 

Dec 112,5 103,2 99,5 84,1 90,0 72,6 

2010 100,0     100,0     

Jan 81,1    104,7   

Feb 108,2 133,3   115,9 110,7  

Mar 111,6 103,2   97,2 83,9  

Apr 103,6 92,8   119,6 123,1  

Maj 98,4 95,0   114,0 95,3  

Jun 100,4 102,0   87,9 77,0  

Jul 104,7 104,3   108,4 123,4  

Avg 83,1 79,4   99,1 91,4  

Sep 98,1 118,0   80,4 81,1  

Okt 99,8 101,8   78,5 97,7  

Nov 97,8 98,0   78,5 100,0  

Dec 113,1 115,6   115,9 147,6   

 
 
 
 



Tabela 6. Indeksi telefonskih usluga 
April 2012. 

 

Indeksi Apr 2012 
Ø 2010 

Apr 2012 
Mar 2012 

Apr 2012 
Apr 2011 

Jan-Apr 2012 
Jan-Apr 2011 

Indeks minuta fiksne tel.   105,7     95,4    92,2 110,1 

Indeks minuta mobilne tel. 147,7    97,6   102,7 123,9 

 
 
 
 

Tabela 7. Indeksi potrošnje minuta u fiksnoj i mobilnoj telefoniji 
 

Mjesec 

Indeksi minuta fiksne tel. Indeksi minuta mobilne tel. 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2010=100 
Mjesečni 
indeks 

Godišnji 
indeks 

2012       

Jan 103,9 89,2 113,2 139,8 94,0 129,5 

Feb 114,9 110,6 127,7 144,7 103,5 137,0 

Mar 110,8 96,4 112,2 151,3 104,5 133,3 

Apr   105,7     95,4    92,2 147,7    97,6   102,7 

2011 111,4   142,9   

Jan 91,8 89,7 90,7 108,0 101,1 113,2 

Feb 90,0 98,0 90,9 105,6 97,8 123,4 

Mar 98,8 109,7 90,9 113,5 107,5 111,6 

Apr 114,6 116,0 113,4 143,8 126,7 153,6 

Maj 117,5 102,5 115,5 136,5 94,9 135,9 

Jun 119,9 102,1 118,3 158,1 115,8 149,5 

Jul 125,8 104,9 131,6 176,0 111,3 140,2 

Avg 124,1 98,7 133,2 178,1 101,2 160,5 

Sep 113,9 91,8 114,3 155,0 87,0 202,1 

Okt 113,6 99,8 114,2 150,2 96,9 158,6 

Nov 109,9 96,7 113,9 140,8 93,7 136,9 

Dec 116,5 106,0 113,7 148,7 105,7 139,2 

2010 100,0     100,0     

Jan 101,3    95,4   

Feb 99,1 97,8   85,6 89,7  

Mar 108,7 109,7   101,7 118,8  

Apr 101,1 93,0   93,6 92,0  

Maj 101,7 100,6   100,4 107,2  

Jun 101,3 99,7   105,7 105,3  

Jul 95,6 94,4   125,6 118,8  

Avg 93,2 97,5   111,0 88,4  

Sep 99,7 106,9   76,7 69,1  

Okt 99,5 99,8   94,7 123,5  

Nov 96,5 97,0   102,8 108,6  

Dec 102,4 106,2   106,8 103,9   

 
 
 



METODOLOŠKA OBJAŠNJENJA 
 

 
 
Izvori podataka 
 
Podaci poštanskog i telekomunikacionog saobraćaja rezultat su redovnih mjesečnih istraživanja izvještajnih 
jedinica kojima je poštanski saobraćaj i telekomunikacije osnovna djelatnost. 
 
 
Obuhvatnost 
 
Istraživanjima su obuhvaćena preduzeća koja su u Registru jedinica razvrstavanja prema klasifikaciji 
djelatnosti razvrstana  u sektor H (Poštanske aktivnosti), oblast 53 i sektor J (Telekomunikacije), oblast 61. 
 
 
Definicije 
 
Poštanska usluga je usluga prijema, prerade, prenosa i uručenja poštanskih pošiljaka u skladu sa 
prihvaćenim standardima. 

Pismonosna pošiljka je vrsta komunikacije u pisanom obliku odštampana na papiru ili drugom 
odgovarajućem nosiocu podataka, koji je potrebno poslati i dostaviti na adresu koju je naveo pošiljalac na 
samoj pismonosnoj pošiljci ili njenom omotu. 

Paket je poštanska pošiljka koja sadrži robu i predmete. 

Preporučena pošiljka je pošiljka za koju se pošiljaocu izdaje potvrda o primanju i uručuje se primaocu uz 
potpis, a u slučaju gubitka, oštećenja ili umanjenja sadržaja isplaćuje propisana naknada štete. 

Tiskovina je štampana publikacija koju izdaje izdavač svakodnevno, povremeno ili u određenom razdoblju 
(novine i časopisi). 

Telekomunikacione usluge obuhvataju prenos glasa, podataka, teksta tona i video materijala pomoću 
prenosnih uređaja koji se mogu zasnivati na jednoj tehnologiji ili na kombinaciji više tehnologija. 

Fiksna telefonija su usluge koje omogućavaju korisnicima da pristupe javnoj telefonskoj mreži na fiksnoj 
lokaciji i da koriste javno dostupne telefonske usluge na fiksnoj lokaciji. 

Mobilna telefonija su usluge koje omogućavaju korisnicima da pristupe javnoj mobilnoj mreži i koriste  
usluge mobilne telefonije. 
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