[image: image1.png]


   







UPITNIK

UPOTREBA INFORMACIONO-KOMUNIKACIONIH TEHNOLOGIJA U 
DOMAĆINSTVIMA I POJEDINAČNO
Popuniti nakon anketiranja
	
	
	
	

	Opština                                 
	|__||__||__||__||__|
	Šifra anketara
	|__||__|

	
	
	
	

	Tip naselja                                                   
	|__|
	Šifra kontrolora
	|__||__|

	
	
	
	

	Šifra popisnog kruga  
	|__||__||__||__|
	Ime i prezime anketara
	

	
	
	
	

	Redni broj domaćinstva
	|__||__||__|
	Telefon anketara
	

	
	
	

	Stratum
	|__|
	

	
	
	

	Stan
	|__||__||__|
	

	
	
	

	Domaćinstvo
	|__||__|
	

	
	
	

	Telefon domaćinstva
	
	

	
	
	


	TABLICE ZA IZBOR ISPITANIKA U DOMAĆINSTVU



Izbor se vrši na temelju informacija:
a) o polu i godinama starosti članova domaćinstva starosti od 16 do 74 godine

b) o broju osoba u domaćinstvu starosti od 16 do 74 godine

	
	
	
	
	
	Broj osoba u domaćinstvu starosti od 16 do 74 godina

	Redni broj lica
	Pol
	Godine starosti
	
	Redni broj tabele
	1
	2
	3
	4
	5
	6 ili više

	1
	
	
	
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1

	2
	
	
	
	2
	1
	1
	2
	1
	2
	2

	3
	
	
	
	3
	1
	1
	3
	1
	2
	2

	4
	
	
	
	4
	1
	1
	3
	2
	2
	2

	5
	
	
	
	5
	1
	1
	3
	2
	2
	2

	6
	
	
	
	6
	1
	1
	3
	2
	2
	2

	7
	
	
	
	7
	1
	1
	3
	2
	2
	2

	8
	
	
	
	8
	1
	1
	3
	2
	2
	2

	9
	
	
	
	9
	1
	2
	3
	2
	3
	3

	10
	
	
	
	10
	1
	2
	3
	3
	4
	4

	
	
	
	
	11
	1
	2
	3
	4
	5
	5

	
	
	
	
	12
	1
	2
	3
	4
	5
	6



	A1 
	Da li Vi ili bilo ko iz Vašeg domaćinstva ima pristup sljedećim uređajima kod kuće?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Personalni računar (PC)
	1
	

	
	            a1) ukupan broj računara u Vašem domaćinstvu kom.
	
	

	
	b)   Laptop

c) 
	2
	

	
	                     b1)  ukupan broj laptop računara u Vašem domaćinstvu  kom. 

	
	

	
	c)   TV
	3
	

	
	    c1)   Satelitska TV
	4
	

	
	                 c2)   Kablovska TV
	5
	

	
	          c3)   Digitalna TV


	6
	

	
	                   c4)   Ukupan broj TV prijemnika u Vašem  domaćinstvu kom.                                                
	

	
	       d)   Radio-prijemnik (uključujući vokmen, mobilni telefon, radio u kolima...)

C) 
	7
	

	
	                    d1) ukupan broj radio-prijemnika  u Vašem domaćinstvu  kom.   
                      
	

	
	      e)  Mobilni telefon


	8
	

	
	      f)   Fiksni telefon

	9
	

	
	g)   Nijedno od navedenog
	10
	

	-> idite na A2



	A2 
	Da li Vi ili bilo ko iz Vašeg domaćinstva ima pristup Internetu kod kuće, bez obzira na to da li je korišćen?

	
	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	            Da 
	1

2
	-> idite na A3
	

	
	            Ne     
	2


	-> idite na A5
	

	
	            Ne znam  
	3
	-> idite na B1
	

	

	A3 
	Pomoću kojih od navedenih uređaja imate pristup Internetu kod kuće?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Personalni računar (PC)
	1
	

	
	b) Laptop računar
	2
	

	
	c) Mobilni telefon (GPRS, 3G...)
	3
	

	
	d) Ručni računar (palmtop, PDA)
	4
	

	
	e) Igračke konzole (play-station)
	5
	

	
	f) Ne znam
	6
	

	->idite na A4

	A4 
	Koji tip konekcije koristite kod kuće?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	Fiksna, fiksna bežična (wireless) širokopojasna konekcija 
	

	
	a) DSL (npr. ADSL, SHDSL, VDSL)
	1
	

	
	b) Kablovski Internet (kabal, optičko vlakno, PLC, itd)
	2
	

	
	c) Bežični (wireless) Internet (WiFi, WiMax, satelitski Internet)
	3
	

	
	Mobilna širokopojasna konekcija
	

	
	d) Mobilni telefon (najmanje 3G mreža, na primjer, UMTS) preko ručnog telefona
	4
	

	
	e) Mobilni telefon (najmanje 3G mreža, na primjer, UMTS) preko kartice ili USB modema
	5

	

	
	Ostalo, uskopojasna konekcija
	

	
	f) Dial-up pristup preko telefonske linije (modem ili ISDN)
	6
	

	
	g) Mobilna konekcija (manje od 3G, npr. 2G+/GPRS,..., korišćenjem telefona ili modema u laptop)
	7
	

	
	
	
	

	-> idite na B1


	

	A5
	Koji je razlog zbog koga nemate pristup Internetu kod kuće?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Imam pristup Internetu negdje drugdje
	1
	

	
	b) Ne želim ili nemam potrebu za Internetom (nije koristan, nije interesantan itd.)
	2
	

	
	c) Oprema je suviše skupa
	3
	

	
	d) Pristup Internetu je suviše skup
	4
	

	
	e) Nedostatak vještina
	5
	

	
	f) Privatnost ili bezbjednost
	6
	

	
	g) Širokopojasni Internet nije dostupan u našem okruženju
	7
	

	
	h) Fizička nesposobnost
	8
	

	
	i) Nijedno od navedenog; drugi razlozi
	9
	

	-> idite na B1



	B1 
	Kada ste posljednji put koristili računar (kod kuće, na poslu ili bilo kom drugom mjestu)?

	
	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	       U posljednja 3 mjeseca  
	1
	-> idite na B2
	

	
	 Prije više od 3 mjeseca (manje od 1 godine) godingodine ggggodin godine  
	2
	-> idite na B4 
	

	
	 Prije više od godinu dana 
	3
	-> idite na B4
	

	
	 Nikad nijesam koristio/koristila 
	4
	-> idite na B6
	

	

	B2 
	Koliko ste često, u prosjeku, koristili računar u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	       Svakog dana ili skoro svakog dana
	1
	

	
	       Najmanje jednom nedjeljno (ali ne svaki dan)
	2
	

	
	       Najmanje jednom mjesečno (ali ne svake nedjelje)
	3
	

	
	 Ređe nego jednom mjesečno
	4
	

	-> idite na B3



	B3 
	Gdje ste koristili računar u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Kod kuće
	1
	

	
	b) Na poslu (van kuće)
	2
	

	
	c) U obrazovnoj ustanovi
	3
	

	
	d) U kući druge osobe
	4
	

	
	e) Ostalo (Internet kafe, hotel, aerodrom...)
	5
	

	-> idite na B4




	B4
	Kada ste posljednji put pohađali neki kurs (najmanje 3 sata) u vezi sa korišćenjem računara?

(samo za ispitanike koji na pitanje B1 nijesu odgovorili „Nikad nijesam koristio/la“)

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	        U posljednja 3 mjeseca                
	1
	

	
	        Prije više od 3 mjeseca (manje od 1 godine)                              
	2
	

	
	        Prije više od 1 godine (manje od 3 godine)                               
	3
	

	
	        Prije više od 3 godine                                                                  
	4
	

	
	        Nikad nijesam pohađao/pohađala kurs                                                        
	5
	

	-> idite na B5

	B5
	Koje od sljedećih računarskih aktivnosti ste već obavljali?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Kopiranje ili pomjeranje fajla ili foldera
	1
	

	
	b) Korišćenje copy ili paste alata za dupliranje ili pomjeranje informacija u okviru dokumenta
	2
	

	
	c) Korišćenje osnovnih aritmetičkih formula u spreadsheet-u
	3
	

	
	d) Kompresovanje fajlova (ZIP,RAR)
	4
	

	
	e) Konektovanje i instaliranje novih uređaja, npr. štampača ili modema
	5
	

	
	f) Pisanje računarskog programa korišćenjem programskih jezika
	6
	

	
	g) Prenos podataka između računara i drugog uređaja (digitalna kamera, mobilni, mp3/mp4)
	7
	

	
	h) Izmjena ili provjera konfiguracionih parametara softverskih aplikacija (osim Internet pretraživača)
	8
	

	
	i) Kreiranje elektronskih prezentacija sa softverom za prezentacije (npr. slajdovi), sa npr. slikama, zvukom, videom ili grafikonima
	9
	

	
	j) Instaliranje novog ili zamjena starog operativnog sistema
	10
	

	
	k) Nijedno od navedenog

	11
	

	-> idite na B6

	B6
Mo
	Da li ste koristili mobilni telefon ili smart telefon u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)
a) Da                                                                1     -> idi na B7
b) Ne                                                                2     -> idi na C1


	
	Da
	1
	 -> idite na C1
	

	
	Ne


	2
	
	

	



	C1 
	Kada ste posljednji put koristili Internet?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	  U posljednja 3 mjeseca 
	1
	-> idite na C2
	

	
	  Prije više od 3 mjeseca (manje od 1 godine)
	2
	-> idite na D1
	

	
	  Prije više od godinu dana 
	3
	-> idite na E1
	

	
	  Nikad nijesam koristio/koristila 
	4
	-> idite na F2
	

	

	C2 
	Koliko ste često, u prosjeku, koristili Internet u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	      Svakog dana ili skoro svakog dana
	1
	

	
	  Najmanje jednom nedjeljno (ali ne svaki dan)
	2
	

	
	      Najmanje jednom mjesečno (ali ne svake nedjelje)
	3
	

	
	      Ređe nego jednom mjesečno
	4
	

	   -> idite na C3

	C3 
	Gdje ste koristili Internet u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Kod kuće
	1
	

	
	b) Na poslu (van kuće)
	2
	

	
	c) U obrazovnoj ustanovi
	3
	

	
	d) U kući druge osobe
	4
	

	
	e) U javnoj biblioteci
	5
	

	
	f) U pošti
	6
	

	
	g) U javnoj instituciji, skupštini, vladinoj organizaciji  
	7
	

	
	h) U komunalnoj ili dobrovoljnoj organizaciji
	8
	

	
	i) U internet kafe
	9
	

	
	j) Hotspot (u hotelu, na aerodromu, javnom mjestu…)
	10
	

	-> idite na C4



	C4
	Da li ste koristili neki od sljedećih mobilnih uređaja za pristup Internetu od kuće ili sa posla?

	(moguće je dati više odgovora)

a) Mobilni telefon (ili smart telefon)

1
      a1)  Preko mobilne telefonske mreže
2
a2)  Preko bežične mreže (npr. WiFi)
3
b) Prenosivi računar (npr. laptop, tablet)

4
b1) Preko mobilne telefonske mreže, korišćenjem USB ili (SIM) kartice ili modema u telefon
5
b2)  Preko bežične mreže (npr. WiFi)
6
c) Drugi uređaji

7
d) Ne pristupam Internetu preko bilo kog mobilnog uređaja od kuće ili sa posla

8
-> idite na C5


	C5 
	Koliko ste često pristupali Internetu korišćenjem ručnog uređaja u posljednjih 3 mjeseca, u privatne svrhe?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	Svakog dana ili skoro svakog dana
	1
	

	
	Najmanje jednom nedjeljno (ali ne svaki dan)
	2
	

	
	Ređe nego jednom nedjeljno
	3
	

	   -> idite na C6


	C6
	Za koju od sljedećih aktivnosti ste koristili Internet preko ručnog uređaja u posljednjih 3 mjeseca, u privatne svrhe?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a)  Slanje/primanje e-mailova
	1
	

	
	b)  Čitanje ili preuzimanje (download) on-line novina/časopisa
	2
	

	
	c) Čitanje ili preuzimanje (download) on-line knjiga ili e-knjiga
	3
	

	
	d) Igranje ili preuzimanje igrica, slika, video filmova, muzike
	4
	

	
	e) Korišćenje podcast usluga za automatsko primanje audio i video fajlova od značaja
	5
	

	
	f) Učestvovanje u društvenim mrežama (kreiranje korisničkog profila, postavljanje 

        poruka ili ostali doprinosi facebook-u, twitter-u, itd.)
	6
	

	
	g) Kupovina ili naručivanje digitalnog sadržaja preuzetog sa websajta ili homepage (npr.              -------filmovi, muzika)
	7
	

	
	h) Kupovina ili naručivanje fizičkih proizvoda (npr. elektronika, knjige, hrana, namirnice, ---------------CD/DVD)
	8
	

	
	i) Kupovina ili naručivanje usluga (npr. usluge transporta, ulaznice za događaje, osiguranje)
	9
	

	
	j) Ostalo
	10
	

	-> idite na C7

	C7
	Koje ste aktivnosti preduzimali preko Interneta u privatne svrhe u posljednja 3 mjeseca?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	Komunikacija
	

	
	a) Slanje/primanje e-mailova
	1
	

	
	b) Slanje poruka preko chat-a, društvenih mreža (Facebook, Twitter), novinskim grupama ili preko foruma
	2
	

	
	Pristup informacijama
	

	
	c) Čitanje ili preuzimanje (download) on-line novina/časopisa
	3
	

	
	d) Traženje informacija koje se odnose na zdravstvo
	4
	

	
	e) Traženje informacija u vezi sa obrazovanjem, obukom ili kursevima
	5
	

	
	f) Traženje informacija o robi i uslugama
	6
	

	
	g) Preuzimanje (download) softvera
	7
	

	
	Građansko političko mišljenje
	

	
	h) Slanje mišljenja o društvenim pitanjima putem blogova i/ili društvenih mreža
	8
	

	
	i) Učešće u on-line debatama ili glasanje radi definisanja društvenih pitanja (peticije)
	9
	

	
	Obuka i edukacija
	

	
	j) Pohađanje on-line kurseva (iz bilo koje oblasti)
	10
	

	
	k) Traženje informacija na Internetu u svrhe učenja (Wikipedija, itd.) 
	11
	

	
	Profesionalno usavršavanje
	

	
	l) Traženje posla ili slanje aplikacija za posao
	12
	

	
	m) Učešće u profesionalnim mrežama (kreiranje profila, slanje poruka na Linkedln, Xing itd.)
	13
	

	
	Druge on-line usluge
	

	
	n) Korišćenje usluga koje se odnose na putovanja i smještaj
	14
	

	
	o) Prodaja robe ili usluga putem Interneta (npr. putem aukcija)
	15
	

	
	p) Telefoniranje preko Interneta/video razgovori (putem web kamere) preko Interneta
	16
	

	
	q) Internet bankarstvo
	17
	

	-> idite na D1


	


	D1
	Da li radije koristite Internet usluge javnih ustanova ili organa administracije umjesto da ostvarujete lične kontakte ili da ih posjećujete?

	(moguće je dati samo jedan odgovor)
Da

1

-> idite na D2

Ne

2

-> idite na D4


	D2
	Da li ste u posljednji 12 mjeseci bili u međusobnom odnosu sa javnom administracijom putem Interneta, u privatne svrhe, za neku od sljedećih aktivnosti?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Dobijanje informacija sa websajta javnih institucija
	1
	

	
	b) Preuzimanje (download) zvaničnih formulara
	2
	

	
	c) Slanje popunjenih obrazaca 
	3
	

	-> ako je a) i/ ili b) i c) idite na D4;

-> ako je a) i/ili b), a nije c) idite na D3;



	D3
	Koji su razlozi što nijeste slali popunjene obrasce javnoj administraciji putem Interneta u posljednjih 12 mjeseci? 
(samo ako nije zaokruženo c) u  pitanje D2)

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Nije bilo potrebe da se šalju popunjeni obrasci 

->ako je a) -> idite na D4
 ->ako nije a) idite na ponuđene odgovore b)-k)
	1
	

	
	b) Usluge nisu dostupne na web sajt
	2
	

	
	c) Nedostatak ličnog kontakta, radije posjetom
	3
	

	
	d) Nedostatak direktnog odgovora
	4
	

	
	e) Podnošenje u papirnoj formi je sigurnije 
	5
	

	
	f) Tehnička neispravnost web sajta tokom popunjavanja ili slanja formulara
	6
	

	
	g) Nedostatak vještina (npr. ne znam kako da koristim web sajt ili je korišćenje suviše komplikovano)
	7
	

	
	h) Zabrinutost o zaštiti i bezbjednosti ličnih podataka 
	8
	

	
	i) Servisi zahtijevaju ličnu posjetu ili dostavljanje papirne forme u svakom slučaju
	9
	

	
	j) Druga osoba će završiti u moje ime (npr. konsultant, poreski savjetnik, rođak ili član porodica)
	10
	

	
	k) Nijedno od navedenog, ostalo
	11
	

	-> idite na D4

	

	D4
	Da li ste u posljednjih 12 mjeseci bili u međusobnom odnosu sa javnom administracijom ili javnim servisom koristeći radije druge metode nego websajt?

	(moguće je dati više odgovora)
a) Da, telefonom (isključujući SMS)

1

b) Da, koristeći e-mail

2

c) Da, lično, posjetom

3

d) Da, drugim sredstvom (npr. poštom, SMS, fax)

4

e) Ne, nije bilo potrebe

5

                                                                  -> idite na E1

	


	

	E1
	Kada ste posljednji put kupili ili naručili robu ili usluge preko Interneta u privatne svrhe?

(izuzev ručno kucanih e-mail poruka)

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	U posljednja 3 mjeseca
	1
	     -> idite na E2
	

	
	Prije više od 3 mjeseca (manje od 1 godine)
	2
	     -> idite na E2
	

	
	Prije više od 1 godine
	3
	     -> idite na F1
	

	
	Nikada
	4
	     -> idite na F1
	

	

	E2
	Koju ste vrstu robe ili usluga kupili ili naručili preko Interneta u posljednjih 12 mjeseci, u privatne svrhe?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Hrana/prehrambeni proizvodi
	1
	

	
	b) Dobra za domaćinstvo (namještaj, igračke itd.)
	2
	

	
	c) Farmaceutski proizvodi
	3
	

	
	d) Filmovi, muzika
	4
	

	
	e) Knjige/magazini/novine (uključujući e-knjige)
	5
	

	
	f) E-učila
	6
	

	
	g) Odjeća, sportski proizvodi
	7
	

	
	h) Igrice i dodaci (upgrades) za igrice
	8
	

	
	i) Računarski softver i njihovi dodaci (upgrades)
	9
	

	
	j) Računarska hardware oprema
	10
	

	
	k) Elektronska oprema (uključujući kamere)
	11
	

	
	l) Telekomunikacione usluge (npr. TV, pretplate na širokopojasnu mrežu i/ili fiksnu liniju, dopuna pripejd telefonskih kredita itd.)
	12
	

	
	m) Kupovina dionica, osiguravajućih polisa i ostale finansijske usluge
	13
	

	
	n) Smještaj za odmor (hotel, itd.)
	14
	

	
	o) Ostali putnički aranžmani (karte za prevoz, iznajmljivanje automobila, itd.)
	15
	

	
	p) Ulaznice za kulturne događaje
	16
	

	
	q) Ostalo
	17
	

	-> idite na E3

	E3
	Od proizvoda koje ste kupili ili naručili preko Internet preuzimača (downloader) ili kojim ste pristupili  preko websajta, da li biste radije htjeli da su isporučeni poštom?
(samo za ispitanike koji su odgovorili „Da“ na d), e), f), h), i) u E2, u suprotnom idite na pitanje E4)

	 (moguće je dati više odgovora)

	
	a) Filmovi, muzika
	1
	

	
	b) (Proizvodi elektronskog oblika) knjige, časopisi, novine, materijal za e-learning
	2
	

	
	c) Softver za računar (uključujući računar, video igrice i poboljšanje softvera)
	3
	

	-> idite na E4

	E4
	Od koga ste kupili/naručili proizvode ili usluge preko Interneta u posljednjih 12 mjeseci, u privatne svrhe?

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Od domaćih trgovaca
	1
	

	
	b) Od trgovaca iz zemalja EU
	2
	

	
	c) Od trgovaca iz ostalih zemalja svijeta
	3
	

	
	d) Nepoznata zemlja porijekla trgovca
	4
	

	-> idite na F1



	F1
	Koje ste od sljedećih Internet aktivnosti obavljali?
(samo za ispitanike koji na pitanje C1 nijesu odgovorili „nikad nijesam koristio/koristila“)

	(moguće je dati više odgovora)

	
	a) Korišćenje Internet pretraživača (google, yahoo) radi pronalaženja informacija
	1
	

	
	b) Slanje e-mailova sa atačmentom (dokumenta, slike itd.)
	2
	

	
	c) Čatovanje ili diskutovanje na on-line forumu
	3
	

	
	d) Korišćenje Interneta radi obavljanja telefonskog razgovora
	4
	

	
	e) Korišćenje peer to peer slanje fajlova za razmjenu filmova, muzike itd.
	5
	

	
	f) Pravljenje web stranice
	6
	

	
	g) Postavljanje teksta, igrica, slika, filmova ili muzike na websajt
	7
	

	
	h) Modifikovanje bezbjedonosnih podešavanja Internet pretraživača
	8
	

	
	i) Nijedno od navedenog
	9
	

	-> idite na F2

	F2
	Da li smatrate da imate dovoljno kompjuterskih sposobnosti ukoliko želite da se zaposlite ili promijenite posao u toku godine?
(samo za ispitanike koji na pitanje B1 nijesu odgovorili „nikad nijesam koristio/koristila” i koji  su zaposleni ili samo-zaposleni)

	(moguće je dati samo jedan odgovor)
Da

1

Ne

2

-> idite na G1



	G1
	Broj godina ispitanika                                                                                                                          |__||__|

	G2
	Pol ispitanika

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Muški
	1
	

	
	b) Ženski
	2
	

	

	G3
	Zemlja rođenja

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Crna Gora
	1
	

	
	b) Ostale zemlje
	2
	

	

	G4
	Državljanstvo

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Crna Gora
	1
	

	
	b) Ostale zemlje
	2
	

	

	G5
	Bračno stanje

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Neoženjen/neudata
	1
	

	
	b) Oženjen/udata
	2
	

	
	c) Udovac/udovica
	3
	

	
	d) Razveden/a
	4
	

	
	e) Vanbračna zajednica
	5
	

	

	G6
	Obrazovni nivo ispitanika

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Niže od srednjeg obrazovanja
	1
	

	
	b) Srednje obrazovanje
	2
	

	
	c) Više i visoko obrazovanje
	3
	

	

	G7
	Radni status ispitanika

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) Zaposlen ili samo-zaposlen (uključujući porodične radnike)
	1
	

	
	b) Nezaposlen

	2
	

	
	c) Student (koji nije u radnoj snazi)
	3
	

	
	d) Ostali neuključeni u radnu snagu (penzioneri)  
	4
	

	

	G8
	Broj članova domaćinstva
                                                                                                           |__||__|

	G9
	Od toga: broj djece mlađe od 16 godina                                                                                           |__||__|

	G10
	Prihod domaćinstva (prosječan neto mjesečni prihod)

	(moguće je dati samo jedan odgovor)

	
	a) do 300 eura
	1
	

	
	b) preko 300 do 600 eura
	2
	

	
	c) preko 600
	3
	

	

	


MODUL A:  PRISTUP INFORMACIONIM I KOMUNIKACIONIM TEHNOLOGIJAMA





MODUL B: UPOTREBA RAČUNARA I MOBILNIH TELEFONA





MODUL C: UPOTREBA INTERNETA





Zakon o statistici i statističkom sistemu, Službeni list Crne Gore broj 69/2005.











MODUL G: OSNOVNE INFORMACIJE O ISPITANIKU








Službena tajna: podaci se koriste 


isključivo u statističke svrhe.




















MODUL E: TRGOVINA PUTEM INTERNETA


(samo za ispitanike koji na pitanje C1 nijesu odgovorili „Nikad nijesam koristio/la“ )








MODUL F:  E-VJEŠTINE











MODUL D: UPOTREBA JAVNE ADMINISTRACIJE PUTEM INTERNETA


(samo za ispitanike koji na pitanje C1 nijesu odgovorili „Prije više od godinu dana“ ili „Nikad nijesam koristio/la“ )














PAGE  

